
Formulaire de retour Commandes en ligne

V o s  d o n n é e s

D o n n é e s  r e l a t i v e s  a u x  o r d r e s

Ce formulaire de retour doit être rempli est placé 

dans la boîte avec l’article que vous fournissez au 

transporteur. Veuillez également inclure une copie 

du reçu d’achat du produit acheté avec ce formu-

laire de retour. Sans formulaire de retour rempli et 

preuve d’achat, nous ne pouvons malheureusement 

pas traiter votre demande.

Nom :								        E-mail :

Adress :							       Endroit :

Code postal :							       Pays :

Numéro de téléphone :					     Mobile :

IBAN/SWIFT :

Nom du compte :

Numéro de commande :

Article :

Raison du retour :

L’article ne répond pas à mes attentes  

L’article est cassé ou endommagé

Reçu un mauvais article

Autre, à savoir :

Autre produit :

Conseil sur produit alternatif

Remboursement

Autre, à savoir :

Adams Online Shop Retouren

Aziëstraat 17-19

NL 6014 DA  Ittervoort

Nederland  

Collez la bande suivante sur l’emballage de retour s.v.p.

Solution souhaitée :

#

Remplir des lettres en clair s’il vous plaît.


